e-TREAM

Ankieta dotyczaca ustug transportowych

Czes¢ 1: Analiza sytuacji biezacej

1.1. Doswiadczenia wtasne oraz kontakty

Prosze podac projekty realizowane przez agencje poszanowania energii, ktére w mniejszym lub wiekszym stopniu dotyczyty aspektow
zréownowazonego transportu oraz komunikacji:

TAK Jesli TAK, prosze podac¢ projekt:

Zarzadzanie transportem

Promowanie uzytkowania roweru jako ekologicznego $rodka transportu

Promowanie ruchu pieszych

Promowanie transportu publicznego

Promowanie elastycznego transportu publicznego (system ,autobus na
zadanie -call a bus)

Promowanie podrézy intermodalnych — tj. transportu kombinowanego (1j.
realizowania podrézy z wykorzystaniem kilku rézn¥ch Srodkoéw
lokomaociji) (m.in. systemy: ,,park&ride“’, Like&ride™ i kiss&rides)

Redukcja natezenia ruchu drogowego (korkéw ulicznych)

Zarzadzanie transportem na potrzeby przedsiebiorstw

Zarzadzanie transportem na potrzeby wtadz publicznych

Zarzadzanie transportem na potrzeby szkot

Wsparcie z zakresu zarzadzania ruchem ulicznym w miastach na
szczeblu regionalnym

Promowanie zasady ,korzystania z wolnych miejsc w samochodzie”
(ride-sharing)

Promowanie zasady “wspdlnego uzytkowania samochodu” (car-sharing)

oo OO oooo O d|goo

Promowanie zréwnowazonej turystyki

! Park&Ride — system polegajacy na zmianie sposobu odbywania podrézy pomiedzy zbiorowym i indywidualnym (samochod) $rodkiem transportu; samochdd pozostawiany jest na
strategicznym parkingu zlokalizowanym blisko publicznego $rodka transportu)

2 Bike&Ride - system polegajacy na zmianie sposobu odbywania podrézy pomiedzy zbiorowym i indywidualnym (rower) $rodkiem transportu;

% Kiss&Ride — system polegajacy na podwozeniu pasazeréw transportu zbiorowego samochodem, taksowka, etc.
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TAK Jesli TAK, prosze poda¢ projekt:

Promowanie spedzania wolnego czasu z wykorzystaniem ,przyjaznych ]
Srodowisku” srodkéw transportu

Inne aspekty zarzadzania transportem Ol
Informacje i marketing w dziedzinie zrownowazonego transportu

Tworzenie materiatéw informacyjnych z zakresu ,zréwnowazonego
transportu”

Wdrozenie centrum logistycznego (centrum informacji) 4(Mobiliz‘y Centre)

Kampanie informacyjne z uwzglednieniem “zréwnowazonego rozwoju”

Promowanie lokalnych i regionalnych produktow

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Informacje innego rodzaju oraz inne aspekty marketingu

Paliwa alternatywne

Produkcja biopaliw

Produkcja innych paliw alternatywnych

Promowanie biopaliw

Promocja gazu ziemnego

Promowanie gazu ptynnego LPG (autogazu)

Promowanie pojazdow z napedem elektrycznym

Rozwdj pojazddw wykorzystujgcych paliwa alternatywne

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Inne zagadnienia z dziedziny paliw alternatywnych
Logistyka i transport (cargo)

Q0| O |googoog) O O |goo) O

# Zadaniem Centrum jest: informowanie doradzanie, konsultacje, organizacja i koordynacja, sprzedaz i rezerwacja oraz produkty oraz ustugi zwigzane z transportem.
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Prosze podac¢ gitownych aktorow rynku ustug przewozowych w Twoim regionie (prosze podac¢ petna nazwe instytuciji).

TAK Jesli TAK, prosze poda¢ pelng nazwe instytuciji:

Lokalne wtadze samorzadowe

Witadze regionalne

Wtadze krajowe

Firmy przewozowe (koleje, tramwaje, autobusy)

Szkoty oraz uniwersytety

Przedsiebiorstwa

NGOs (organizacje poza rzgdowe)

Inne agencje poszanowania energii

OO|do|o|go oig

Inne instytucje

Reprezentanci jakich instytucji/organizacji powinni zosta¢ zaproszeni do wspoétpracy w celu stworzenia Lokalnego Komitetu Sterujacego
(prosze podaé¢ petng nazwe instytucji oraz osobe do kontaktu)

TAK Jesli TAK, prosze poda¢ peina nazwe instytucji oraz osobe do kontaktu:

Lokalne wtadze samorzadowe

Wiadze regionalne

Wiadze krajowe

Firmy przewozowe (koleje, tramwaje, autobusy)

Szkoty oraz uniwersytety

Przedsiebiorstwa

NGO’s (organizacje poza rzadowe)

Inne agencje poszanowania energii

00|00 0|04 o) g

Inne instytucje
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1.2. Ocena zewnetrzna — Biezace ustugi w Regionie

Prosze okresli¢ ustugi obecnie swiadczone w Regionie, realizowane przedsiewziecia oraz projekty z zakresu zréwnowazonego transportu?

TAK Jesli TAK, prosze krotko opisac:

Zarzadzanie transportem

Promowanie uzytkowania roweru jako ekologicznego $rodka transportu

Promowanie ruchu pieszych

Promowanie transportu publicznego

Promowanie elastycznego transportu publicznego (system ,autobus na
zadanie -call a bus)

Promowanie podrézy intermodalnych — tj. transportu kombinowanego
(tj. realizowania podrézy z wykorzystaniem kilku réznych srodkow
lokomociji) (m.in. systemy: ,park&ride”, ,bike&ride” i ,kiss&ride’)

Redukcja natezenia ruchu drogowego (korkéw ulicznych)

Zarzadzanie transportem na potrzeby przedsiebiorstw

Zarzadzanie transportem na potrzeby wtadz publicznych

Zarzadzanie transportem na potrzeby szkot

Wsparcie z zakresu zarzadzania ruchem ulicznym w miastach na
szczeblu regionalnym

Promowanie zasady ,korzystania z wolnych miejsc w samochodzie”
(ride-sharing)

Promowanie zasady “wspdlnego uzytkowania samochodu” (car-sharing)

Promowanie zréwnowazonej turystyki

Promowanie spedzania wolnego czasu z wykorzystaniem ,przyjaznych
srodowisku” srodkéw transportu

O O |00 d| d|gooo o o oog

Inne aspekty zarzadzania transportem

Informacje i marketing w dziedzinie zrownowazonego transportu

Tworzenie materiatow informacyjnych z zakresu ,zréwnowazonego
transportu”

Wdrozenie centrum logistycznego (centrum informacji) (Mobility Centre)

Kampanie informacyjne z uwzglednieniem “zrobwnowazonego rozwoju”

Promowanie lokalnych i regionalnych produktéw

O [4og) O

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa
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Informacje innego rodzaju oraz inne aspekty marketingu
Paliwa alternatywne

Produkcja biopaliw

Produkcja innych paliw alternatywnych

Promowanie biopaliw

Promocja gazu ziemnego
Promowanie gazu ptynnego LPG (autogazu)

Promowanie pojazdow z napedem elektrycznym

Rozwdj pojazddw wykorzystujgcych paliwa alternatywne

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Inne zagadnienia z dziedziny paliw alternatywnych
Logistyka i transport (cargo)

Q0| O |googoog 0o

1.3. Ocena zewnetrzna — Problemy istniejace w Regionie

Prosze ocenic¢ ustugi obecnie swiadczone w Regionie, realizowane przedsiewziecia oraz projekty z zakresu zrbwnowazonego transportu?

problem nie
istnieje

nie srednia staba bardzo staba

istnieje

Zarzadzanie transportem
Promowanie uzytkowania roweru jako ekologicznego $rodka transportu

Promowanie ruchu pieszych

Promowanie transportu publicznego

Promowanie elastycznego transportu publicznego (system ,autobus na
zadanie -call a bus)

Promowanie podr6zy intermodalnych — tj. transportu kombinowanego
(tj. realizowania podrézy z wykorzystaniem kilku réznych $rodkéw
lokomocji) (m.in. systemy: ,park&ride”, ,bike&ride” i ,kiss&ride”)

Redukcja natezenia ruchu drogowego (korkéw ulicznych)

Zarzadzanie transportem na potrzeby przedsiebiorstw
Zarzadzanie transportem na potrzeby wtadz publicznych

(1 A O
A
A
A
A
A
(1 A O
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Zarzadzanie transportem na potrzeby szkot

Wsparcie z zakresu zarzadzania ruchem ulicznym w miastach na
szczeblu regionalnym

Promowanie zasady ,korzystania z wolnych miejsc w samochodzie”
(ride-sharing)

Promowanie zasady “wspdlnego uzytkowania samochodu” (car-sharing)

Promowanie zréwnowazonej turystyki

Promowanie spedzania wolnego czasu z wykorzystaniem ,przyjaznych
srodowisku” srodkéw transportu

Inne aspekty zarzadzania transportem

I | A R O

) A O

) A O

) A O

) A O

) A O

I | A R O

Informacje i marketing w dziedzinie zrownowazonego transportu

Tworzenie materiatéw informacyjnych z zakresu ,zréwnowazonego
transportu”

Wdrozenie centrum logistycznego (centrum informacji) (Mobility Centre)

Kampanie informacyjne z uwzglednieniem “zrbwnowazonego rozwoju”

Promowanie lokalnych i regionalnych produktow

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Informacje innego rodzaju oraz inne aspekty marketingu

Paliwa alternatywne

Produkcja biopaliw

Produkcja innych paliw alternatywnych

Promowanie biopaliw

Promocja gazu ziemnego

Promowanie gazu ptynnego LPG (autogazu)

Promowanie pojazdow z napedem elektrycznym

Rozwdéj pojazdéw wykorzystujacych paliwa alternatywne

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Inne zagadnienia z dziedziny paliw alternatywnych

Logistyka i transport (cargo)

o O googgoogoo o ogog a
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Qg O [Ooooooodoo oo O
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Qg O [Ooooooodoo oo O

Qg O [Ooooooodoo oo O
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Prosze oceni¢ ustugi obecnie swiadczone w Regionie, realizowane przedsiewziecia oraz projekty z zakresu zrownowazonego transportu, w
odniesieniu do poszczegolnych grup adresatow:

istl:niiee je dobra srednia staba bardzo staba pr?;';g : 2

Adresaci:

Pracownicy O O O O O] O] ]
Rodziny O ] ] ] [] [] L]
Wiasciciele samochodéw O H O] ] Ol [] [l
Piesi O ] ] [] [] [] L]
Osoby dojezdzajace do pracy ] L] L] L] Ol Ol ]
Ludzie starsi O O] O] ] Ol Ol [l
Rowerzysci ] ] ] ] O] O] ]
Cargo O O] O] O] Ol Ol ]
Inne: ] L] L] L] Ol Ol ]
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1.4. Wdrazanie nowych ustug

Prosze zdefiniowa¢ istniejace potencjalne zrédta finansowania oraz mechanizmy finansowania dostepne w Regionie z zakresu zagadnien
dotyczacych energii i zrownowazonego transportu (Srodki wtasne miasta (na szczeblu lokalnym), na szczeblu regionalnym oraz krajowym,
UE, firmy swiadczace ustugi przewozowe, fundusze z organizacji prywatnych, optaty przewozowe, inne):

TAK Jesli TAK, prosze krotko opisac:

Zarzadzanie transportem

Promowanie uzytkowania roweru jako ekologicznego $rodka transportu | []
Promowanie ruchu pieszych L]
Promowanie transportu publicznego L]
Promowanie elastycznego transportu publicznego (system ,autobus na [
zgdanie -call a bus)

Promowanie podrézy intermodalnych — tj. transportu kombinowanego

(tj. realizowania podrézy z wykorzystaniem kilku réznych $rodkéw L]
lokomocji) (m.in. systemy: ,park&ride”, ,bike&ride” i ,kiss&ride”)

Redukcja natezenia ruchu drogowego (korkéw ulicznych) ]
Zarzadzanie transportem na potrzeby przedsiebiorstw L]
Zarzadzanie transportem na potrzeby wtadz publicznych L]
Zarzadzanie transportem na potrzeby szkot L]
Wsparcie z zakresu zarzadzania ruchem ulicznym w miastach na ]
szczeblu regionalnym

Promowanie zasady ,korzystania z wolnych miejsc w samochodzie” [
(ride-sharing)

Promowanie zasady “wspdlnego uzytkowania samochodu” (car-sharing) | []
Promowanie zrbwnowazonej turystyki L]
Promowanie spedzania wolnego czasu z wykorzystaniem ,przyjaznych ]
srodowisku” srodkéw transportu

Inne aspekty zarzadzania transportem Ol
Informacje i marketing w dziedzinie zrownowazonego transportu
Tworzenie materiatéw informacyjnych z zakresu ,zréwnowazonego ]
transportu”

Wdrozenie centrum logistycznego (centrum informacii) (Mobility Centre) | []
Kampanie informacyjne z uwzglednieniem “zrobwnowazonego rozwoju” L]
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Promowanie lokalnych i regionalnych produktow

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Informacje innego rodzaju oraz inne aspekty marketingu

Paliwa alternatywne

Produkcja biopaliw

Produkcja innych paliw alternatywnych

Promowanie biopaliw

Promocja gazu ziemnego

Promowanie gazu ptynnego LPG (autogazu)

Promowanie pojazdow z napedem elektrycznym

Rozwdj pojazddw wykorzystujgcych paliwa alternatywne

Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa

Inne zagadnienia z dziedziny paliw alternatywnych

Logistyka i transport (cargo)

Q0] O [googoog) (O O ([»es
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Czesc¢ 2: Analiza zapotrzebowania na szkolenia z zakresu
zrownowazonego transportu i zarzadzania w transporcie

1. Czy brales dotychczas udziat (Ty lub koledzy z pracy) w szkoleniu z zakresu zarzadzania
w transporcie? (Jesli tak, w jakim?)

2. Prosze wskazaé¢ zagadnienia poruszane na w/w kursie oraz forme szkolenia (seminaria, wyktady,
etc.)

3. Czy Ty lub Twoi koledzy z pracy planuja obecnie wzigcie udzialu w jakims$ szkoleniu z zakresu
zarzadzania w transporcie? (Jesli tak, w jakim?)

4. Prosze oceni¢ poziom wiedzy wsréd pracownikow w Twojej firmie, w odniesieniu do zagadnien
zarzadzania w transporcie i zrwnowazonego transportu?

%‘ggrz : dobra srednia staba b:};%z:
Zarzadzanie transportem
Promowanie uzytkowania roweru jako ekologicznego $rodka
transportu u o [ o [
Promowanie ruchu pieszych ] L] ] Ol ]
Promowanie transportu publicznego O] L] ] Ol ]
Promowanie elastycznego transportu publicznego (system ,autobus
na zadanie -call a bus) [ [ L] u L]
Promowanie podrézy intermodalnych — tj. transportu kombinowanego
(tj. realizowania podrézy z wykorzystaniem kilku réznych srodkéw O O ] L] ]
lokomocji) (m.in. systemy: ,parké&ride”, ,bike&ride” i ,kiss&ride”)
Redukcja natezenia ruchu drogowego (korkéw ulicznych) ] ] ] L] L]
Zarzadzanie transportem na potrzeby przedsigbiorstw ] L] L] L] L]
Zarzadzanie transportem na potrzeby wtadz publicznych L] L] L] L] L]
Zarzadzanie transportem na potrzeby szkét L] L] L] L] L]
Wsparcie z zakresu zarzadzania ruchem ulicznym w miastach na
szczeblu regionalnym o o [ o [
Promowanie zasady ,korzystania z wolnych miejsc w samochodzie”
(ride-sharing) u u [ u [
Promowanie zasady “wspolnego uzytkowania samochodu”
(car-sharing) u u L] u L]
Promowanie zréwnowazonej turystyki L] L] L] L] L]
Promowanie spedzania wolnego czasu z wykorzystaniem
~przyjaznych srodowisku” srodkéw transportu o o [ o [
Inne aspekty zarzadzania transportem O] Ol ] [] [l
Informacje i marketing w dziedzinie zrownowazonego transportu
Tworzenie materiatéw informacyjnych z zakresu ,zréwnowazonego
transportu” u o [ o [
Wdrozenie centrum logistycznego (centrum informacji)
(Mobility Centre) [ [ [ u [
Kampanie informacyjne z uwzglednieniem “zrownowazonego
rozwoju” o o [ u [
Promowanie lokalnych i regionalnych produktéw L] L] L] L] L]
Promowanie zasady “inteligentnego prowadzenia samochodu” w celu
redukcji poziomu zuzycia paliwa u u [ u [

Baltycka Agencja Poszanowania Energii S.A. Gdansk 2006 Strona 10 z 11



Informacje innego rodzaju oraz inne aspekty marketingu ] ] ] ] ]
Paliwa alternatywne

Produkcja biopaliw Il ] ] O] ]
Produkcja innych paliw alternatywnych O] L] ] Ol L]
Promowanie biopaliw ] L] ] Ol ]
Promocja gazu ziemnego Il ] ] O] ]
Promowanie gazu ptynnego LPG (autogazu) O] L] ] Ol L]
Promowanie pojazdéw z napgdem elektrycznym L] L] ] [] L]
Rozwoj pojazdéw wykorzystujgcych paliwa alternatywne ] ] ] L] [l
rPergLT(c;\j/i\/zr;ﬁ ozriiafgz ;gitaeli)gaelil;],\tlr;ego prowadzenia samochodu” w celu [] [] ] ] ]
Inne zagadnienia z dziedziny paliw alternatywnych Il Il ] O] ]

5. Czy istnieja jakies inne aspekty z zakresu transportu i komunikaciji, o ktorych chciatbys sie
dowiedzie¢ wiecej w trakcie szkolenia (a ktérych nie odnalazies w w/w spisie)?

6. Jaka forme szkolenia preferujesz (ogdlnie)? Prosze zaznaczy¢ tylko 1 odpowiedz!

W sali wyktadowej — dtugi okres szkolenia (dtuzej niz 2 dni)

W sali wyktadowej — krotki okres szkolenia (mniej niz 2 dni lub max. 2 dni)
Szkolenie na miejscu pracy (np. poprzez interaktywny CDrom)

Nauka synchroniczna na odlegtos¢ (np. wyktady na zywo, telekonferencje)

ODoodo

Nauka asynchroniczna na odlegtos¢ (jedynie materiaty szkoleniowe

oraz wspotpraca z instruktorem)

7. Prosze wskazaé, ktore z ponizej wymienionych instrumentow sa Twoim zdaniem niezbedne do
prawidiowego funkcjonowania platformy e-szkoleniowej?:

:‘;’:g:: wazne nie wazne

Procedpra rej(_astracji (np. automatyczne potwierdzenie, H ] ]
zabezpieczenie hastem)

M_oiliwoé{: efektywnego tworzenia oraz zarzadzania profilem ] ] ]
uzytkownika

Chat room ] ] [l
Forum dyskusyjne ] ] ]
Informacje przesytane w postaci e-mail’i (np. podczas trwania forum) L] L] L]
Pomoc dla uzytkownika ze strony administratora L] L] L]
Wsparcie ze strony instruktoréw (np. za pomoca e-mail’i) ] L] L]
Tablica ogtoszeniowa ] ] ]
Materiaty szkoleniowe ] ] [l
Pytania podsumowujgce (wysytane za pomocg e-mail’i) ] L] L]
Cwiczenia wykonywane on-line L] L] L]
Dostepno$é na CD-ROM'ie ] ] ]
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